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358
VYHLASKA
Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky
z 8. augusta 2023,

ktorou sa ustanovuja podrobnosti o pouzivani obmedzovacich
prostriedkov a vedeni registra obmedzovacich prostriedkov

Ministerstvo zdravotnictva Slovenskej republiky podla § 9b ods. 16 zakona ¢&. 576/2004
z. o zdravotnej starostlivosti, sluzbach suvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti

a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni zakona ¢. 495/2022 Z. z. (dalej len ,zakon")
ustanovuje:

a)

b)

c)

d)

e)

§1
Na tucely tejto vyhlasky sa rozumie

deeskalaénou technikou S$pecificka terapeuticka technika, ktora pacientovi pomaha ziskat
kontrolu nad svojim spravanim a zabranuje agresivnemu spravaniu voci sebe alebo svojmu
okoliu,

druhom obmedzovacieho prostriedku fyzické obmedzenie, mechanické obmedzenie,
farmakologické obmedzenie a izolacia; typy mechanického obmedzenia su ustanovené v § 9b
ods. 2 zakona, typy farmakologického obmedzenia su ustanovené v § 9b ods. 3 zakona a typ
izolacie je ustanoveny v § 9b ods. 4 zakona,

typom fyzického obmedzenia pridrziavanie alebo imobilizacia pacienta zdravotnickym
pracovnikom alebo pracovnikom na tento uicel urcenym poskytovatelom ustavnej zdravotnej
starostlivosti pomocou fyzickej prevahy a pouzitia hmatov s cielom dosiahnutia manualnej
kontroly nad pacientovym spravanim,

sekliiznou miestnostou miestnost chraniaca Zivot a zdravie pacienta s rozlohou najmenej 7 mz2,
mechanizmom na zabezpecenie kontinualneho monitorovania pacienta, zariadenim na
obojsmerntt komunikaciu s pacientom, mechanizmom na zabezpecenie cirkulacie a teploty
vzduchu, v ktorej ma pacient k dispozicii informacie o pravach a povinnostiach pacienta
a liecebnom poriadku, alebo vnutorny poriadok, ak ide o zdravotnicke zariadenie ustavnej
zdravotnej starostlivosti v odbornom zamerani psychiatria a detska psychiatria; ak sekluzna
miestnost sluzi na pouzitie mechanickych obmedzovacich prostriedkov, je k dispozicii bezpecné
16zko s moznostou fixacie pacienta,

bezpecnostnou jednotkou Specialne vycleneny priestor tstavného zdravotnickeho zariadenia
s moznosfou bezpecného zvladnutia poruch spravania pacienta, nasledného kontinualneho
monitorovania pacienta a jeho dalsSej liecby zahfnajuci sekliznu miestnost.

§2

(1) Farmakologické obmedzenie moze vykonat lekar alebo sestra.
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(2) Ak ide o nebezpec¢né konanie pacienta, ktoré smeruje k priamemu ohrozeniu zivota alebo
zdravia pacienta alebo inych oséb alebo k vzniku Skody na majetku, moéze fyzické obmedzenie,
mechanické obmedzenie alebo izolaciu v spolupraci so zdravotnickym pracovnikom vykonat na
zaklade nariadenia lekara alebo sestry osoba urcena poskytovatelom ustavnej starostlivosti na
poskytovanie asistencie a ochrany zdravotnickemu pracovnikovi pri pouzivani obmedzovacich
prostriedkov (dalej len ,osoba urcena poskytovatelom®).

(3) Pouzitiu obmedzovacieho prostriedku predchadza pouzitie miernejsieho spdsobu zvladnutia
situacie. MiernejSim sposobom zvladnutia situacie sa rozumie najmé& verbalna deeskalacna
technika, ktorou je zvladnutie situacie najmé verbalnou komunikaciou, odvratenim pozornosti,
aktivnym pocuvanim alebo inou verbalnou deeskala¢nou technikou. Verbalnou komunikaciou je
verbalna deeskala¢na technika pouzivana pocas terapeutického rozhovoru s pacientom zamerana
na znizenie jeho vnutorného napatia a rieSenie problému, ktory moze viest k agresivhemu
spravaniu.

(4) Pouzitiu obmedzovacieho prostriedku predchadza verbalna komunikacia zamerana na
informovanie pacienta o dévodoch pouzitia obmedzovacieho prostriedku a postupe zdravotnickych
pracovnikov pri jeho pouziti; verbalna komunikacia pokracuje priebezne pocas pouzitia
obmedzovacieho prostriedku a bezprostredne po vykonani pouzitia obmedzovacieho prostriedku.

(5) Poc¢as pouzivania fyzického obmedzenia, mechanického obmedzenia alebo izolacie je pacient
kontrolovany osobne zdravotnickym pracovnikom pravidelne, najmenej kazdych 30 mintt,
a lekarom najmenej kazdé 4 hodiny. Ak kontrola pacienta vykonavana zdravotnickym
pracovnikom osobne z dévodu bezprostredného nebezpecenstva ohrozenia Zivota alebo zdravia
zdravotnickeho pracovnika nie je mozna, kontrola sa vykona na dialku prostrednictvom
signaliza¢ného zariadenia pre obojsmerni komunikaciu. Pri pouziti farmakologického obmedzenia
je pacient kontrolovany osobne zdravotnickym pracovnikom v sulade so suhrnom
charakteristickych vlastnosti lieku.

(6) Kontrola pacienta vykonavana zdravotnickym pracovnikom osobne pocas pouzitia
obmedzovacieho prostriedku zahina

a) prevenciu komplikacii plynucich z pouzitia obmedzovacieho prostriedku,

b) kontrolu zdravotného stavu, najmi v rozsahu posudenia stavu psychickych funkcii, vratane
rizika agresivneho spravania,

¢) posudenie stavu fyziologickych funkcii, vratane vitalnych funkcii, hydratacie, vyzivy,
vyprazdnovania, hygieny, tepelného komfortu a svetelného komfortu.

(7) Okrem kontroly podla odseku 6 sa v odovodnenych pripadoch vykonava kontrola
pozorovanim pacienta na dialku alebo pozorovanim pacienta prostrednictvom kamerového
systému. Takto vykonana kontrola nenahradza kontrolu vykonanu zdravotnickym pracovnikom
osobne.

(8) Pocas pouzivania mechanického obmedzenia je pacient vizualne oddeleny od ostatnych
pacientov a navstev ostatnych pacientov v zdravotnickom zariadeni.

(9) Navsteva pacienta, u ktorého sa pouziva obmedzovaci prostriedok, sa moze zrealizovat po jej
schvaleni lekarom, ktory rozhodne o jej forme a dizke trvania.

(10) Komunikacia medzi pacientom a zdravotnickym pracovnikom pocas izolacie prebieha cez
signalizacné zariadenie pre obojsmernt komunikaciu, ktoré je bezpecne umiestnené v sekluznej
miestnosti.

(11) Ak to materialno-technické vybavenie zdravotnickeho zariadenia umoznuje, pacient ma
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pocas izolacie v sekluznej miestnosti zabezpeceny bezpecny pristup k cerstvému vzduchu
prostrednictvom okna.

(12) Pocas pouzitia mechanického obmedzenia alebo izolacie ma pacient k dispozicii len tie
osobné veci, ktoré nie su potencialne ohrozujuce pre neho alebo jeho okolie, a ma spravidla
oblecené bezpecné nemocni¢né oblecenie bez Snurok na uicel minimalizacie rizika ubliZenia sebe
alebo okoliu.

(13) Zdravotnicki pracovnici opravneni pouzZit obmedzovaci prostriedok absolvuju pred prvym
pouzitim obmedzovacieho prostriedku osobitné vzdelavanie zdravotnickeho pracovnika o pouzivani
obmedzovacich prostriedkov podla § 2 ods. 40 pism. a), b) a d) zakona a miernejsich sposoboch
zvladnutia situacie (dalej len ,vzdelavanie pre zdravotnickych pracovnikov“) a jedenkrat rocne
pravidelné preskolenie vo vzdelavani pre zdravotnickych pracovnikov.

(14) Osoby urcené poskytovatelom absolvuju pred prvym poskytnutim asistencie alebo ochrany
zdravotnickemu pracovnikovi osobitné vzdelavanie o asistencii pri pouzivani obmedzovacich
prostriedkov a miernejsSich sposobov zvladnutia situacie (dalej len ,vzdelavanie pre osoby urcené
poskytovatelom®) a jedenkrat rocne pravidelné preSkolenie vo vzdelavani pre osoby urcené
poskytovatelom.

(15) Cielom vzdelavania pre zdravotnickych pracovnikov a vzdelavania pre osoby urcené
poskytovatelom je ziskanie a nasledne obnovovanie teoretickych vedomosti a praktickych zrucnosti
o verbalnych a neverbalnych intervenciach, vyuzivajucich $pecifické komunikacné techniky
a zrucnosti na stabilizaciu psychického stavu pacienta, s priznakmi duSevnej poruchy alebo
trpiaceho dusevnou poruchou, ktory sa prejavuje agresivne a ma poruchy spravania ohrozujice
jeho samotného alebo jeho okolie. Zahfnaju prevenciu rozvoja agresie a poruch spravania, ich
rieSenie, ak sa vyskytnu, a intervencie, ktoré nasleduju po ich zvladnuti, smerované k pacientovi
aj jeho okoliu vratane zdravotnickych pracovnikov a osdb urc¢enych poskytovatelom.

(16) Vzdelavanie pre zdravotnickych pracovnikov pozostava z
a) teoretickej casti, ktorej obsah tvoria minimalne teoretické vedomosti o

1. zdrojoch agresivneho spravania a prevencii agresivneho spravania,

2. pravnych otazkach suvisiacich s pouzivanim obmedzovacich prostriedkov a pravami
pacientov,

metodach hodnotenia rizika agresivneho spravania,

proaktivnych stratégiach pre zvladanie situacii a predchadzanie situaciam, ked moze dojst
k agresivnemu spravaniu pacienta,

formach netelesného a telesného obmedzenia pacienta,
pravidlach pouzivania obmedzovacich prostriedkov,

verbalnej a neverbalnej komunikacii s pacientom trpiacim psychickou poruchou, ktory ma
vysoke riziko rozvoja alebo vykazuje priznaky agresivneho spravania a poruch spravania,

vytvarani algoritmov pre postup v manazmente agresie na pracovisku,
farmakoterapii,

10. spravani po agresivnom incidente a postupoch zameranych na identifikaciu rizikovych
faktorov udalosti a ich eliminaciu v buducnosti,

11. metoédach zvladania stresu a praci s vlastnymi emoéciami,

12. vedeni registra obmedzovacich prostriedkov (dalej len ,register®),
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b) praktickej casti, ktorej obsah tvori minimalne prakticky nacvik metod deeskalacie agresivneho
spravania, najma

1. verbalnych technik a neverbalnych technik zahinajacich zaklady sebaobrany,
obrany proti itokom, Specialnych uchopov, drzania,
pouzivania obmedzovacich prostriedkov,

timovych aktivit,

o kN

tréning pozostavajuci zo simulacie situacii, ked sa rieSenie realizuje prostrednictvom hrania
roli.

(17) Rozsah vzdelavania pre zdravotnickych pracovnikov je najmenej 28 hodin, z toho rozsah
teoretickej casti je najmenej 8 hodin a praktickej cCasti je najmenej 20 hodin. Pravidelné
preskolenie vo vzdelavani pre zdravotnickych pracovnikov sa uskutocnuje jedenkrat rocne a je
minimalne v rozsahu 4 hodin.

(18) Vzdelavanie pre osoby urcené poskytovatelom pozostava z teoretickej casti a praktickej
Casti. Obsah teoretickej casti tvoria minimalne teoretické vedomosti podla odseku 16 pism. a) body
1. az 8. a 10. az 12. a teoretické vedomosti o zasadach liecby agresivity a poruch spravania
v psychiatrii. Obsah praktickej casti tvori minimalne prakticky nacvik metod deeskalacie
agresivneho spravania podla odseku 16 pism. b).

(19) Rozsah vzdelavania pre osoby urcené poskytovatelom je najmenej 25 hodin, z toho rozsah
teoretickej casti je najmenej 5 hodin a praktickej c¢asti je najmenej 20 hodin. Pravidelné
preskolenie vo vzdelavani pre osobu urcenu poskytovatelom sa uskutocnuje jedenkrat rocne a je
minimalne v rozsahu 4 hodin.

§3

(1) Registrom sa rozumie osobitny register na zaznamenavanie vSetkych pripadov pouzitia
obmedzovacich prostriedkov v tiistavnom zdravotnickom zariadeni.

(2) Register sa vedie pisomne. Udaje z registra sa na ucel vykonania kontroly spristupnuju len
osobe opravnenej na vykon kontroly a dohladu, a to v listinnej podobe.

(3) Register sa sklada zo =zapisov o pouziti obmedzovacich prostriedkov usporiadanych
v casovom slede.

(4) Zapis o pouziti obmedzovacieho prostriedku vyhotovi a pravost uvedenych udajov potvrdi
lekar, ktory nariadil pouzitie obmedzovacieho prostriedku alebo posudil nariadené pouzitie
obmedzovacieho prostriedku sestrou. Zapis tidaja o kontrole vykona zdravotnicky pracovnik, ktory
kontrolu uskutocnil.

(5) Vzor zapisu o pouziti obmedzovacieho prostriedku je uvedeny v prilohe.

§4
(1) Prokuratorovi vykonavajucemu dozor v zdravotnickom zariadeni sa oznami pouzitie
obmedzovacieho prostriedku pisomne. V oznameni o pouziti obmedzovacieho prostriedku sa uvedu

a) identifikaéné 1udaje zdravotnickeho =zariadenia najm& v rozsahu nazov zdravotnickeho
zariadenia, sidlo zdravotnickeho zariadenia a identifika¢né ¢islo organizacie,

b) meno, priezvisko a rodné ¢islo pacienta,

c) druh a typ pouzitého obmedzovacieho prostriedku,
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d) datum a ¢as nariadenia pouzitia obmedzovacieho prostriedku a datum a ¢as ukoncenia
pouzitia obmedzovacieho prostriedku, ak sa v ¢ase oznamenia pouzitie obmedzovacieho
prostriedku ukoncilo.

(2) Osobe, ktoru si pacient spravidla urci pri prijimani do ustavného zdravotnickeho zariadenia
uvedenim jej mena, priezviska a telefonneho ¢isla alebo adresy elektronickej posty, a osobe podla
§ 9b ods. 16 pism. c) zakona, sa v oznameni o pouziti obmedzovacieho prostriedku uvedie

a) datum a Cas nariadenia pouzitia obmedzovacieho prostriedku,
b) datum a ¢as ukoncenia pouzitia obmedzovacieho prostriedku,
c) dovod jeho pouzitia.

§5

Tato vyhlaska nadobuda ucinnost 15. septembra 2023.

Michal Palkovié v. r.
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k vyhlagke &.

VZOR
Zapis o pouZiti obmedzovacieho prostriedku

Priloha
358/2023 Z. z.

Nazov zdravotnickeho
zariadeni (sidlo, 1CO, klinika, oddelenie — peciatka)

Meno a priezvisko pacienta

Rodné &islo pacienta

SPOSOB POUZITIA OBMEDZOVACIEHO PROSTRIEDKU (DALEJ LEN ,,0P<)

Druh OP Typ OP Poradie OP")
0 Al — prevaha personalu
A —fyzické 0 A2 — hmaty
0 A3 —iné
o B1 —ochranny pas
B — mechanické o B2 — popruh (neeviduje sa pocet fixovanych bodov)
o B5 —iné

o C1 — antipsychotika

0 C2 — anxiolytikd

C - farmakologické?) oC3—iné

Datum a cas podania:
Nazov lieciva, liekova forma, mnozstvo lieciva v liekovej forme, cesta podania

D - izolacia o D2 — iné®)

0 D3 — sekliizna miestnost’

o0 El —ina verbalna deeskala¢na technika

E — miernejsi sposob zvlddnutia = E> — odvratenie pozornosti

situdcie \ o E3 — aktivne pocuvanie
(nie je OP)*) 0 E4 — verbalna komunikacia
o0 E5 —iné

NARIADENIE POUZITIA OP
Datum: Cas:
Meno, priezvisko, podpis a peciatka zdravotnickeho pracovnika,
ktory nariadil pouzitie OP:%)

Détum: Cas:
Posudenie OP nariadeného sestrou®)
o suhlasim 0 nesuhlasim

Odovodnenie posiidenia:
Meno, priezvisko, podpis a pefiatka lekara:

VYKONANIE NARIADENEHO POUZITIA OP

Datum: Cas: Pritomnost’ asistujiicej osoby:
Meno, priezvisko, podpis a pefiatka zdravotnickeho pracovnika: 0 ano (SBS, ...ceuennes )
O nie
DOVOD POUZITIA OP’)

ol-autoagresia 02-heteroagresia 03-zvySena tenzia 04-iné®) 0S-dezorienticia D6-prevencia padu ©7-poruchy spravania
Dkombinacia®)

INFORMOVANIE PACIENTA O UCELE, POVAHE, NASLEDKOCH A RIZIKACH POUZITIA OP

Datum: Cas: Datum: Cas:
Meno, priezvisko, podpis a pefiatka zdravotnickeho pracovnika, Meno, priezvisko, podpis a pefiatka zdravotnickeho
ktory informoval pacienta pred pouZitim OP: pracovnika, ktory informoval pacienta po skon¢eni

pouzitia OP:

KONTROLA PACIENTA PRI POUZITI OP")

Kontrola: Détum: Cas:
o osobne zdravotnickym pracovnikom Meno, priezvisko, podpis a pefiatka zdravotnickeho
O cez signaliza¢né zariadenie na obojsmerni komunikaciu pracovnika vykonavajiiceho kontrolu:

O pozorovanie pacienta na dial’ku
O pozorovanie kamerovym systémom

Kontrola zdravotného stavu:'')

Prehodnotenie a zdévodnenie nevyhnutnosti d’alSieho pouzitia OP'2)

UKONCENIE POUZITIA NARIADENEHO OPY)

Datum: Cas: Dizka doby pouzitia OP:'%)
Meno, priezvisko, podpis a pefiatka sestry: 0 do 30 min.

0 30 min. aZ 59 min.

o 1 hod. aZ 2 hod. 59 min.
Datum: Cas: 0 3 hod. az 5 hod. 59 min.
Meno, priezvisko, podpis a peciatka lekira: 0 6 hod. aZ 11 hod. 59 min.

0 12 hod. az 23 hod. 59 min.

0 24 hod. a viac
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VYKONANIE UKONCENIA POUZITIA OP
Détum: Cas:
Meno, priezvisko, podpis a pefiatka zdravotnickeho pracovnika:

OPATRENIA PRIJATE NA ZAMEDZENIE OPAKOVANIA SITUACIE')

OZNAMENIE POUZITIA OP
1.  Osobe uvedenej v § 6 ods. 1 pism. b) zikona ¢&. 576/2004 Z. z. (zakonnému zastupcovi)
Datum: Cas:
Meno a priezvisko osoby:

Sposob oznamenia: Ctelefonicky Cemailom olistom ¢&.: oiné
Meno, priezvisko, podpis a peciatka zodpovednej osoby za oboznamenie:

2. Osobe, ktord si pacient urtil (do 24 hodin od pouZitia)'‘)
Datum: Cas:
Meno a priezvisko osoby:

Sposob oznimenia: oOtelefonicky Cemailom olistom ¢&.: oiné
Meno, priezvisko, podpis a pefiatka zodpovednej osoby za oboznamenie:

3.  Prislusnému siidu a prokuratiire (v pripadoch presiahnutia pouzitia OP 24 hodin)
Détum: Cas:
Nazov a sidlo prokuratiry/siudu:

Sposob oznamenia: otelefonicky Cemailom olistom &.: oiné
Meno, priezvisko, podpis a pefiatka zodpovednej osoby za oboznamenie:

Vysvetlivky:

1 Pri kombinacii OP sa zapisuju v poradi, v akom boli pouzité. Za ukoncenie pouzitia OP sa nepovazuje kratkodobé uvolnenie pacienta
najmd na ucely vykonania fyziologickych potrieb alebo lekdrskeho vysetrenia.

2 Kazda podand davka sa pocita ako 1 OP.

3) Zapisuje sa, ak nejde o sekliznu miestnost, ale ide o ini miestnost urcenii na bezpecny pobyt pacienta, bez poZiadaviek na materialno-
technické zabezpecenie, v ktorej sa pacient citi bezpecne, nemdéze si ublizit a méze aj sam poZiadat o umiestnenie do tejto miestnosti, ak citi
potrebu vzdialit' sa od ostatnych pacientov.

4 Zapisuje sa vzdy pred pouzitim OP,

5) PouZitie OP moéZe nariadit lekar alebo sestra.

6 Zapisuje sa, ak pouZitie OP nariadila sestra, a lekar ho bezprostredne posudi a vyjadri siihlas alebo nesiihlas s nariadenim pouzitia OP,
ktory odovodni. Ak lekar vyjadri nesihlas s nariadenim pouzitia OP, upusti sa od pouzitia OP.

7) Zapisuje sa najmd opis spravania pacienta, vzajomného kontaktu pacienta s okolim, pouZitia miernejsich spésobov zvladnutia situdcie,
urcenia choroby pacienta, ak mala vplyv na spravanie pacienta.

8 Zapisuje sa iba, ak nie je dévod uvedeny v bodoch 1 az 3 a 5 az 7.

9) Zapisuje sa v pripade kombinacie dévodov pouzitia OP, ak si u pacienta pritomné dva a viaceré uvedené dovody siucasne, pricom nie je
mozné urcit ani jeden ako dominantny.

1w Zapisuje sa vwkonana kontrola zdravotnickym pracovnikom kazdych 30 min. pocas trvania obmedzenia a lekarom kazdé 4 hodiny
pocas trvania obmedzenia.

1 Zapisuje sa najmd posudenie psychickych funkcii vratane rizika agresivneho sprdavania, posidenie stavu fyziologickych funkcii
vratane vitalnych funkcii, hydratacie, vyzivy, vyprazdiovania, hygieny, tepelného komfortu a svetelného komfortu, prevencia komplikacit
plyniicich z pouzitia OP.

12 Zapisuje sa pri pokracovani pouzitia OP a zdévodni sa pokracovanie. Ak sa zmeni druh alebo typ pouzivaného OP, zmena druhu
alebo typu OP sa zapise. V pripade pokracovania pouzitia rovnakého druhu OP sa zdévodni pokracovanie v pouziti OP.

13 Za ukoncenie pouzitia OP sa nepovazuje kratkodobé uvolnenie pacienta najmd na ucely vykonania fyziologickych potrieb alebo
lekarskeho vysetrenia.

19 Zapisuje sa dizka doby pouZitia OP od nariadenia az po ukoncenie jeho pouZitia.

15 Zapisujii sa udaje o prijatych opatreniach v rozsahu uidajov tykajiicich sa najmd tipravy terapie, zmeny liecebného rezimu, prepustenia
pacienta a iné.

16 PouZitie sa neoznamuje, ak ide o pouzitie OP pri poskytovani ustavnej starostlivosti v ramci osobitného liecebného rezimu v
detencnom ustave alebo v detencnom tstave pre mladistvych.



Strana 8 Zbierka zakonov Slovenskej republiky 358/2023 Z. z.

Vydavatel Zbierky zakonov Slovenskej republiky, spravca obsahu a prevadzkovatel pravneho a informa¢ného
portalu Slov-Lex dostupného na webovom sidle www.slov-lex.sk je
Ministerstvo spravodlivosti Slovenskej republiky, Racianska 71, 813 11 Bratislava,
tel.: +421 2 888 91 864, +421 2 888 91 865, e-mail: helpdesk@slov-lex.sk.



		2025-03-01T10:32:16+0100


	



